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Téma 1. Uvodem

Cile kapitoly




CO, JAK a PRO KOHO?



MERENI FIREMNI VYKONNOSTI aneb CO, JAK, PRO KOHO?

,sVWykonnost neni rezoluce soucasného stavu evoluce* RradkaPeskova

sOtezujeme si sice na stres a tlak na vykonnost, ale takhle je
nastavena priroda, nikdy to nebylo jinak. «kristof kintera

»Jedina trvala konstanta je zmeéna“ peterbrucker

Motto




Tema 2. Pojeti vykonnosti aneb CO meérime

Cile kapitoly







Téma 2. Pojeti vykonnosti aneb CO mérime

Co MERIME??? VYKONNOST

DEFINICE VYKONNOSTI = charakteristika, jenz
popisuje zplisob, jakym subjekt vykonava
urcitou cinnost, a to na zakladeé s referencnim
zplUsobem vykonani této cinnosti.

Interpretovat charakteristiku predpoklada

schopnost porovnavat zkoumany a referencni
jevu z hlediska stanovené kriterialni skaly.

2 1 Poiem vvkonnost



Téma 2. Pojeti vykonnosti aneb CO mérime

Uspésna firma vytvaFi produkty akceptované
zakaznikem za soucasného zvladnuti financnich
procesl pomoci nejefektivnéjsich metod Fizeni, a

tak prostrednictvim

VYKONNOSTI

RIZENT FIRMY JE PODMINENO KVALITOU NASTROJU
MERENI A HODNOCENI FIREMNI VYKONNOSTL.

2 1 Poiem vvkonnost



2.2 Proces permanentni zmeny jako podstata vykonnosti



Téma 2. Pojeti vykonnosti aneb CO mérime

Proces permanentni zmény jako dlisledek opakovaného a
trvalého plisobeni souboru globalnich, socialnich,
demografickych a ekonomickych faktorl je zakladni
charakteristikou soucasné ekonomickeé reality.

Podniky mohou zmeénu akceptovat a tedy adaptovat se nebo
jsou vytésneni a zanikaji.

Vysledkem pro vykonnou firmu je
permanentni akceptace zmeény.

2.2 Proces permanentni zmeény jako podstata vykonnosti



Téma 2. Pojeti vykonnosti aneb CO mérime

Uspésné fungovani firmy znamena akceptovat zménu
napr. v podobé:

m

SCHOPNY MANAGEMENT REALIZACE PRIPRAVENE INOVACE NOVYCH ZI'SKAVANI"
FIRMY STRATEGIE A MERENI VYROBKU TALENTOVANYCH
VYKONNOSTI PRACOVNIKU

2.2 Proces permanentni zmeény jako podstata vykonnosti






Téma 2. Pojeti vykonnosti aneb CO mérime

Cinnost, jejiz vykonnost posuzujeme, je cilové zamérena.

Cinnost reflektuje dvé dimenze, a to
- Delat spravné veci = efektivnost

N =

- Delat veci spravne = ucinnost

Vysledkem pro vykonnou firmu je permanentni
akceptace zmeény.

2.3 Dimenze vykonnosti



Téma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK

Cile kapitoly




3.1 Zakladni terminologie mereni



Téma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK

DEF:
Obecné jde o cinnost, kdy prirazujeme hodnotu
urcité charakteristice zkoumaného objektu =
umoznuje popis charakteristiky, je-li znam vyklad.

—>

Terminologie MFV neni normativne kodifikovana.

N oy

Mérne veliciny /meéritka/ a metoda je klicova pro
MFV.

3.1 Zakladni terminologie méreni



3.2 Vykonnost jako STRATEGIE
budoucnosti



Téma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK

DEF:
Obecneé jde o cinnost, kdy prirazujeme hodnotu
urcité charakteristice zkoumaného objektu =
umoznuje popis charakteristiky, je-li znam vyklad.

=) VYZNAM
= predpoklad uspesného rizeni firmy
= strategicky nastroj rizeni podniku

= rizeni budoucnosti podniku

3.2 Vykonnost jako STRATEGIE budoucnosti



Téma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK

VYZNAM
= predpoklad uspésného rizeni firmy
= strategicky nastroj rizeni podniku
= rizeni budoucnosti podniku

- Dulezitost strategického planovani

- Obecny cil - strategicke cile - dilci cile
= Maximalizace trzni hodnoty

3.2 Vykonnost jako STRATEGIE budoucnosti



Téma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK

VYZNAM strategického planovani
= POSLANI A VIZE PODNIKU
- Poslani podniku
- Positioning
= STRATEGICKA ANALYZA
- Externi
- Interni

3.2 Vykonnost jako STRATEGIE budoucnosti



Téma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK
STRATEGIE PODNIKU

Financni strategie

Strategie rizeni lidskych zdroji, HR strategie
Strategie majetku
Informachni strategie (Information Strateqy)
ICT strategie
Technologicka strategie (Technology strategy)
Marketingova strategie
Vyrobni strategie
Strategie kvality
Bezpecnostni strategie

Strategie zvysSovani vvkonnosti
a dalsi

3.2 Vykonnost jako STRATEGIE budoucnosti


https://managementmania.com/cs/informacni-strategie
https://managementmania.com/cs/informacni-strategie
https://managementmania.com/cs/informacni-strategie
https://managementmania.com/cs/informacni-strategie
https://managementmania.com/cs/technologicka-strategie-technology-strategy
https://managementmania.com/cs/technologicka-strategie-technology-strategy
https://managementmania.com/cs/technologicka-strategie-technology-strategy
https://managementmania.com/cs/marketingova-strategie

Téma 3. Meéreni vykonnosti aneb JAK

FAZE MERENI
VYKONNOSTI

3.2 Vykonnost jako STRATEGIE budoucnosti.




Téma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK

Meérné veliciny

mereni vykonnosti
MERNE VELICINY /\
; MERENI Kvalitativni Kvantitativni
VYKONNOSTI
Nominalni Ordinalni || Intervalové Podilové

3.2 Vykonnost jako STRATEGIE budoucnosti.







3 PRISTUPY MERENI FIREMNI VYKONNOST!

4

[e ] N

NA BAZI FINANCNICH NA BAZI NEFINANCNICH KOMBINACE PREDCHOZICH
INDIKATORU INDIKATORU DVOU PRISTUPU



Téma 3. Meéreni vykonnosti aneb JAK
3 PRISTUPY MERENI FIREMN| VYKONNOSTI

Systemy predstavuji
nejcastéjsi zpusoby
hodnoceni vykonnosti.

Jsou zalozene na exaktnich
financnich ukazatelich a
zachovavaji si nedostatky
zakladnich ukazatelu
financni analyzy.

NA BAZI FINANCNICH
INDIKATORU

3.3 Pristupy méreni vykonnosti




2ma 3. Meéreni vykonnosti aneb JAK

o Iad s

KONSTRUKCE VYCHAZI Z SNADNA FINANCNI
UCETNICH STANDARDU  DOSTUPNOST = NENAROCNOST
ZDROJU

Hlavni prednosti
Financial indicators

=] B

RYCVH‘!.I:‘ o
SHROMAZDOVANI
A ZPRACOVANI

BENCHMARKING, MOZNOST
PODNIKOVEHO SROVNANI V CASE,
MEZIPODNIKOVE, MEZINARODNE

3.3 Pristupy méreni vykonnosti



Téma 3. Meéreni vykonnosti aneb JAK

Nedostatky financnich
ukazatelil je mozno
@ eliminovat nefinancnimi

ukazateli, kterymi Ize

definovat i merit
nefinancni cile.

NA BAZI NEFINANCNICH
INDIKATORU

3.3 Pristupy méreni vykonnosti



2ma 3. Mereni vykonnosti aneb JAK
A ﬁ =

PODIL DUSEVNIHO STRATEGIE A HODNOTOVY
VLASTNICTVI, TJ. DLOUHODOBE CILE RETEZEC FIRMY
NEHMOTNYCH AKTIV
. INTANGIBLE ASSETS
Hlavni prednosti NA TVORBE PRIDANE

Non-financial HODNOTY
(ndicators

=l [

EFEKTIVNEJSI PROCES PREVENCE
MANAZERSKEHO RIZENI

3.3 Pristupy méreni vykonnosti



2ma 3. Meéreni vykonnosti aneb JAK

o
Nedostatky [eo-] A

Non-financial
(ndicators

NAROCNOST NESOURODOST KAUZALITA

3.3 Pristupy méreni vykonnosti



3 PRISTUPY MERENI FIREMNI VYKONNOST!

4
7




Mereni vykonnosti aneb JAK

5

A8
11

PROPOJENI STRATEGIE LEPSTF PROPOJENT
.. PROSTREDNICTVIM ORGANIZACNICH SOUCASTI
MERITELNYCH SPECIFICKYCH FIRMY NA STRATEGICKE CILE
CILU VLASTNICH JENOM FIRMY
KONKRETNI FIRME
ard
il C
VYSOKA MIRA JASNOSTI ZVYSOVANI FIREMNI
UKAZATELU, NAPOMAHAJICI KULTURY, KTERE KLADE
EFEKTIVNEJSI KOMUNIKACI DURAZ NA TYMOVOU
SPOLUPRACI

3.3 Pristupy méreni vykonnosti



Cile kapitoly




Téma 4. Uzivatelé informaci aneb PRO KOHO

4.1 Pojem uzivatelé informaci



Téma 4. Uzivatelé informaci aneb PRO KOHO

??? Pro koho vykonnost mérime a kdo
jsou uzivatelé informaci ???

Uzivatele informaci jsou vsSechny subjekty, které maji
potrebu se néco dozvédét o prubéhu, podminkach a
vysledcich zkoumaneé Cinnosti a tuto znalost vyuzivaji
pro své chovani a jednani.

EXTERNI a INTERNi UZIVATELE INFORMACI

———>

4_1 l1Z7ivatele informaci



Téma 4. Uzivatelé informaci aneb PRO KOHO

4.2 Kategorie uzivatelu informaci



Téma 4. Uzivatelé informaci aneb PRO KOHO
?7?77? Externi uzivatelé informaci ???

= Jsou klicem obvykle k interpretaci zverejnovanych ucetnich
vykazu, podle nichz externi uzivatelé posuzuji finanéni
duveryhodnost (kredibilitu) podniku. Vychazi ze zverejiovanych
financnich a ucetnich informaci a jinych verejne dostupnych
zdroju.

K externim uzivateluUm informaci patfi investori, banky,
statni organy, obchodni partneri (odbératelg,
dodavateleé), statni organy, regionalni organy,

konkurenti.

4_2 Kateaorie 11zivatelti informaci



Téma 4. Uzivatelé informaci aneb PRO KOHO
?7?7? Interni uzivatelé informaci ?7??

= patri k nim podnikove utvary a také prizvané nebo povolane
osoby, jako jsou napr. auditori, ratingove agentury, ocenovatele,
kteri maji k dispozici vSechny pozadované interni informace,
udaje financniho, manazerskeho nebo vnitropodnikoveho
ucetnictvi, z podnikovych kalkulaci, statistiky, planu apod.

K internim uzivatelum informaci patfi manazeri,
zameéstnanci, vlastnici, prip. investori.

4_2 Kateaorie 11zivatelti informaci



Téma 4. Uzivatelé informaci aneb PRO KOHO

Formulace cildl

Zarmereni

Ilkazatele a jing nastroje

LZiwvatelea nformaci

analwyzy

=1}

- - e
z=rni zdrod

Ziskowvost

Uzivatelé informaci pro MFV

Zdroj: vlastni zpracovani

_— I T
Managerment “iastnik “aritel
Prowozni Eapital Likwidita

—iskowvost

—adluZenost

TrZ2ni ukazatel




Shrnuti kapitoly




Cile kapitoly




Téma 5. Zdroje informaci

5.1 Zdroje informaci pro hodnoceni vykonnosti



Téma 5. Zdroje informaci

Drive, nez jsou prijimana jakakoliv firemni rozhodnuti, musi byt
znama ,vykonnost firmy".

Kvalitni manazerske a ekonomickeé rozhodnuti musi byt podlozeno
znalostmi, které |ze ziskat na zakladée analyzy dat.

Data pfedstavuji zakladnu pro Wtupnych krokd, jimiZ jsou
metody analyzy, provedeni analyzy, interpretace vysledku analyzy, syntéza a
formulace vysledku a zavéru.

5.1 Zdroje informaci



Téma 5. Zdroje informaci

Uéetnictvi

- Financni
ucetnictvi

- Manazerske
ucetnictvi

- Vyrocni zprava

Data dle puvodu pro MFV

Zdroj: vlastni zpracovani

Jina data

Statistické vykazy
Vnitrni smeérnice a
normy, mzdoveé
normy

Prospekty
cennych papiru
Navazujici
predpisy

Externi

Kapitalovy trh
Obchodni rejstrik
Csu

Odborny tisk....




Téma 5. Zdroje informaci

| mezi zdroji informaci a vykaznictvim,resp. financnim managementem v podniku je
® znazornéno na nasledujicim schématu:
M

LIS

' Rozvaha, S Financni rozhodovani o
Vykaz zisku a ztrdt, Vyrocni zprava 5 - Investicich

Cash flow - financovani

Financni ucetnictvi

Nakladové
ucetnictvi

/droje dat pro MFV




Téma 5. Zdroje informaci GRAFICKE
ZNAZORNENI KATEGORII ZISKU

akcionare

EAT zisk po
zdanéni

EBT zisk pred
zdanénim

EBIT zisk pred
uroky a zdanénim

EBIT Odpisy
EBITDA zisk pied

uroky, odpisy a
zdanénim

EBITDA

Pozn. NOPAT zisk po zdai

5.1 Zdroje informaci



Téma 5. Zdroje informaci

Penézni toky zobrazuji pohyb, zménu (pfirtstky a Ubytky) a promény
penéznich prostfedkl na ostatni druhy aktiv a obracené, v ramci
hodnotoveho retezce firmy od predvyrobni faze az po fazi realizace.
Analyza penéznich tokl ve firmé umoznuje:

Analyzu financni pozice

Analyzu potieb a zdroju financnich prostredku
Analyzu financ¢niho rizika

5.1 Zdroje informaci



Tema 6. Techniky
hodnoceni vykonnosti

Cile kapitoly




6.1 Techniky meéreni firemni vykonnosti



Téma 6. Techniky
hodnoceni vykonnosti

Metody hodnoceni firemni vykonnosti

—_ Klasickeé
= Financni analyza

—Moderni
= Benchmarking
= EFQM model Excelence
=Balance Scorecard
= dalsi nefinancni indikatory

6.1 Techniky méreni firemni vyvkonnosti



Téma 6. Techniky
hodnoceni vykonnosti

Finandéni snéni

Centralizované finan¢ni fizeni. Chybi objektivni zpétna vazba, rizné
Nesamostatnost podnikatelskych jednotek, X 1 interpretace dosazenych cild, odliSna pravidla
detailni az byrokraticka kontrola. FI NAN C N I fungovani.

STRATEGIE

AKTIVNi
FINANCNi

FINANCNI ~ REMC FINANCNI
AGENDA RIZENI

Ucetni raj Pfemnozeni finanénich

odbornikt

Detailni controlling, nerozliSovani
zasadnich a nepodstatnych véci,

nejsou jasné cile

Rizeni firemnich financi

6.1 Techniky méreni firemni vyvkonnosti



Téma 6. Techniky
hodnoceni vykonnosti

Cil: stav nebo vysledek, ktereho ma podnik dosahnout. V podniku zavisi na ucelu, pro ktery byl podnik
zaloZen a ktery je divodem jeho existence.

1. Na zakladé pravnich norem CR je cilem podniku MAXIMALIZACE ZISKU.

2. Lepsi méritko neZ zisk je PENEZNI TOK (CASH FLOW). Je zakladem GOING
CONCERN PRINCIP (dlouhodobé fungovani firmy).

3. Dnes velmi popularni hodnotové meéritko vykonnosti EVA (Economic Value
Added).

Cile podniku

6.1 Techniky méreni firemni vyvkonnosti



Téma 6. Techniky
hodnoceni vykonnosti

Zakladni vychodisko pri konstrukci nastrojli méreni vykonnosti a
predevsim hodnotoveé orientovaného managementu.

Riziko podnikatelské

Cely hodnotovy retézec (value cha finanéni e ey e T ot

an vhnéjsimi
a vnitrnimi faktory v pozitivnhim i negativnim smyslé avuji pro
podnikani riziko. Riziko milize byt systematické (podnikem neovlivnitelné)

a nesystematické (podnikem ovlivnitelné).

6.1 Techniky méreni firemni vyvkonnosti



Kategorie  |Mety

Elementarni metody Metody doplnujici ucetni vykazy
Horizontalni analyza, Vertikalni analyza

Rozdilova a Pomérova analyza Rentabilita, Aktivita, Likvidita

Financni stabilita, Kapitalovy trh

Soustavy pomérovych ukazatell S formalnimi vazbami (paralelni,
pyramidoveé)

Bez formalnich vazeb, Predikéni metody
Mezipodnikové srovnhavani Jednorozmeérné metody,

Vicerozmérné metody

Vyssi metody Matematicko-statistické metody

Nestatistické metody, Komplexni metody

Metoay noanoceni
vykonnosti - kategorizace




/. Financni analyza

POMEROVE UKAZATELE

Na analyzu absolutnich vstupnich dat navazuje dalsi postupovy krok = pomeéroveé
ukazatele:

‘RENTABILITY
LIKVIDITY
-AKTIVITY
-ZADLUZENOSTI
‘KAPITALOVEHO TRHU
-UKAZATELE CASH FLOW

7.3 Zakladni metody finan¢ni analyzy



/. Value Based Management

?°?7? 80. leta = zasadni zvrat v pojeti odpovednosti
vrcholového managementu spolecnosti hodnotovy

management (Value Based Management) ?7? v

poslednich letech miZeme pozorovat urcity trend, kterym je posun
vrcholového ukazatele pro méreni vykonnosti ve sméru
maximalizace hodnoty pro akcionare.

HODNOTOVY MANAGEMENT ZNAMENA KOMPLEXNI PRISTUP JAK
KE ZHODNOCENI VNEJSIHO EKONOMICKEHO PROSTREDI, \')
NEMZ PODNIK PUSOBI, TAK V RAMCI ODVETVI, RESP. OBORU AV
NEPOSLEDNI RADE | VE VLASTNIM PODNIKU S OHLEDEM NA
JEHO VYKONNOST V MINULOSTI A SOUCASNOSTI.



/. Value Based Management

Jaké jsou zakladni rysy VBM?

- Hodnoceni investi¢nich projektui
- Finanéni analyza a tvorba hodnoty
- Cinitelé majici vliv na tvorbu hodnoty podniku
- Volba vhodné strategie

Zakladni hodnotova kritéria jsou:
-zavedeni oportunitnich nakladu - tj. nakladu uslé prilezitosti do

meéreni vykonnosti, které vstupuji v podobé ceny, resp. nakladu
kapitalu WACC

-prace s provoznim hospodarskym vysledkem NOPAT



Tema 8. Nefinancni ukazatele aneb nejenom
financni ukazatele

Cile kapitoly




10.1 Nefinancéni soustavy ukazatelu



Téma 8. Nefinancni ukazatele aneb nejenom
financni ukazatele

Moderni
= Benchmarking
= EFQM model Excelence
=Balance Scorecard
= dalsi nefinancni indikatory



Téma 8. Nefinancni ukazatele aneb nejenom

financni ukazatele
ARGENTIHO MODEL

Ukazatel Charakteristika Bodové ohodnoceni

A Nedostatky

Management

Autokraticky reditel 8

Spojena funkce predsedy predstavenstva a generalniho feditele 4
Nevyrovnané znalosti a dovednosti ¢lenu predstavenstva 2
Pasivni predstavenstvo 2

Slaby financni feditel 2

Nedostatek profesionalnich manazerl na nizSich Fidicich pozicich 1
Uéetnictvi

Chybéjici rozpoCtova kontrola 3

Chybégjici finanéni planovani 3

Chybégjici kalkulacni systém 3

Chybéjici reakce na zmény

Vyrobky, procesy, trhy, podnikatelské prostredi 1
CELKEM POCET MOZNYCH BODU 43

HRANICE OHROZENI



Téma 8. Nefinancni ukazatele aneb nejenom
financni ukazatele

Ukazatel Charakteristika Bodové ohodnoceni

B Chyby
Overtrading (rast vyroby a trzeb bez potfebného finanéniho zajisténi kapitalem 15
Neoduvodnéné zadluzeni u bank 15

Nerealné zameéry rozvoje v porovnani s moznostmi podniku 15

CELKEM POCET MOZNYCH BODU 45
HRANICE OHROZENI 15

C Pfiznaky

Financni : zhorSujici se Z — skore

Tvuréi u€etnictvi, indikace vylepSovani vysledk
Nefinan€ni signaly

Priznaky bankrotu

B~

- W

CELKEM POCET MOZNYCH BODU 12

MAXIMALN{ POCET BODU 100
HRANICE NEBEZPECI 25



Téma 8. Nefinancni ukazatele aneb nejenom
financni ukazatele

HODNOCENI

MENE NEZ 25 BODU DOBRY
PODNIK

VICE NEZ 10 BODU V OBLASTI NEDOSTATKY
UPOZORNENI NA SPATNOU UROVEN RIiZENI

VICE NEZ 15 BODU V OBLASTI CHYBY A ZAROVEN

MENE NEZ 10 BODU V OBLASTI NEDOSTATKY

FIRMA JE RIZENA KOMPETENTNIM MANAGEMENTEM, KTERY SI
UVEDOMUJE RIZIKA, JEZ OHROZUJi PODNIK



Dekuji Vam za pozornost

Radka Anna Peskova, Ph.D.

Jedlickuv ustav, contributory organization, Liberec
Czech Republic

E — mail: radka.peskova@ju-lbc.cz
Tel: +420 737 101 979
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